Organisme communautaire
en proche aidance
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ADN de CAntr’Aidant

0 Nelre, mission
Contribuer a 'amélioration des conditions de vie des personnes proches aidantes

d’adultes malades, en situation de vulnérabilité et/ou d’ainés en perte d’autonomie
physique et/ou cognitive.

Notre mission s’articule partout sur le territoire des Laurentides via diverses activités.
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L’Antr’Aidant a été fondé en 2009 par un groupe d’une quinzaine de proches aidants engagés dans leur
communauté de la MRC des Pays-d’en-Haut. Ceux-ci avaient déja mis sur pied quelques années
auparavant une coopérative de solidarité sociale : la coop Sore, cette derniére offrant des services de répit aux
proches aidants. Considérant le manque de ressources ainsi que la multiplicité et I'intensité des besoins des
personnesprochesaidantesd’adultesetd’ainésdes Laurentides,ilssesontsolidariséspourfonderunorganisme
communautaire autonome ayant comme mission de contribuer a 'amélioration des conditions de vie des
proches aidants par des activités et services d’accompagnement psychosocial. Depuis, I'organisme a
portée régionale, déploie ses activités réqulieres principalement dans les MRC de Thérése-de Blainville, de la
Riviere-du-Nord, des Pays-d’en-Haut et des Laurentides; en plus de proposer une offre d’activités accessibles
aux proches aidants de tous les territoires de MRC de la région des Laurentides.
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L’approche de L’Antr’Aidant s’appuie sur ses valeurs organisationnelles et sur 4 principes directeurs:

1. Les personnes proches aidantes sont les EXPERTES de leur réalité et doivent étre considérées en
conséquence;

2. Prendre soin de la population proche aidante est une responsabilité qui appartient a 'TENSEMBLE de la
communauté;

3. Levieillissement et la proche aidance sont des réalités & aborder avec et par toutes les GENERATIONS;

4. ALAntrAidant, la VULGARISATION, la DEMOCRATISATION et LACCESSIBILITE des informations et des contenus
a partager avec la population proche aidante sont de précieux paramétres pour actualiser en continu nos activités.

0 os valewrs

Courage
~ 4

Bienveillance
~ v

Solidarité
N 4

Créativité
b | 4

Pouvoir d’agir
~ 4

Interpellé par la réalité et les enjeux du vécu des personnes proches
aidantes, L’Antr’Aidant alimente sa culture de courage en osant
risquer, dire et faire ce qu’il se doit pour améliorer les conditions de
vie des proches aidants, et ce, sans déni des exigences et des défis
gue ceci peut représenter.

Porté par le désir de viser en tout temps le mieux-étre des
personnesprochesaidantes, L’Antr’Aidantfait preuvederespectetde
compassion. C’est pourquoi, dans ses rapports et son approche,
il pratigue une écoute attentive, ouverte et porte une attention
particuliere aux vulnérabilités et aux défis liés a la réalité unique
des personnes.

L’AntrAidant reconnait I'importance de cette responsabilité sociale. II
choisit de faire cause commune avec les partenaires publics, privés, les
organismes communautaires et autres regroupements de citoyens.
Il participe aux actions qui visent a faire reconnaitre le caractére
essentieldurdle des personnes proches aidantes danslacommunauté.

La culture créative de I'organisme réfere a sa maniere de voir les
possibilités la ou il ne semble pas y en avoir et a son choix de poser un
regard neuf et ouvert sur chacune des situations rencontrées. C'est
une attitude d’ouverture alimentée par notre désir de contribuer aux
changements qui améliorent la qualité de vie des proches aidants
et de porter un regard large et inclusif face aux enjeux de la réalité
proche aidante. A L’Antr’Aidant, il ne s’agit pas de créer ou d’innover en
continu pour faire différent ou autrement, mais bien pour faire mieux.

A L’Antr’Aidant, le pouvoir d’agir s’articule par le soutien constant
de I'autonomie des personnes proches aidantes dans leur liberté a
cultiver leurs idées, par la stimulation de leurs capacités et de leurs
compétences, ainsi que par la valorisation de leur prise de pouvoir
sur 'ensemble de leurs actions, et ce, a leur rythme.

2

Rapport d’activités 2022-2023

W '
LAntr"



ADN de CAntr’Aidant
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Ligne d’accueil psychosocial et d’information
7jours/7 -8h30a16h30

Accompagnement psychosocial individuel
de proximité et personnalisé

Groupes de soutien hebdomadaires
(permaments et ouverts)

Groupes de soutien virtuels Clic.Aidant

Coaching Proche aidant
Formations

Conférences et activités de sensibilitation

Outils et capsules #SolidairementProcheAidant

L’Amalgame - Communauté de pratique des intervenantEs en proche aidance

Siége social

Point de services de la MRC Riviére-du-Nord - (Dans les locaux de la Maison Alois Alzheimer des Laurentides)

Point de services de la MRC Thérése-De Blainville

MRC Thérese- MRC Deux-Montagnes /
De Blainville Sud de Mirabel
Blainville Saint-Eustache

MRC Riviere-du-
Nord / Nord de Mirabel
Saint-Jérome

MRC
d’Argenteuil
Lachute

MRC des Pays-
d’en-Haut
Saint-Sauveur

MRC des MRC Antoine-

Laurentides Labelle
Saint-Agathe /| Mont-Laurier
Tremblant
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Mots de la présidente et de la directrice générale

Enracinement, innovation et reconnaissance

Dans la vie d’une organisation, tout comme dans celle d’un étre humain, un cheminement s’opére
selon différentes phases. L’année 2022 marque sans aucun doute le passage vers une toute nouvelle
phase...celle du RAYONNEMENT.

Une nouvelle phase qui aura été guidée par nos 3 orientations stratégiques; I'enracinement,
'innovation et la reconnaissance.

L'enracinement...

La derniére année nous aura permis de consolider I'enracinement de I'organisme, en autre, gréce
a la reconnaissance officielle par le programme PSOC du déploiement de la mission et de I'offre
d’activités sur 4 territoires de MRC dans les Laurentides. Nous poursuivons vigoureusement nos
démarches d’enracinement pour étre reconnus sur 6 territoires de MRC d’ici 2024.

Linnovation...

2022 aura été synonyme d’innovation a bien des égards. Dans le but d’optimiser le pouvoir de la
transformation sociale, un organisme doit impérativement étre au cceur du changement. C’est
ce que L’Antraidant aura a réaliser au cours de cette année. Notamment par la mise en place de
processus internes de gestion efficaces, humains et surtout cohérents avec les valeurs
organisationnelles qui quide la mission. Nos pratiques et notre approche sont d’une
singularité innovante conférants a L’Antr’Aidant son statut de leader en matiére de proche aidance.
La reconnaissance...

C’est d’ailleurs son enracinement et sa fagon d’innover qui auront permis de faire de la derniére
année une année de reconnaissance pour L’Antr’Aidant. La grande célébration entourant le Colloque
« Au temps des Bernaches » a pu mettre en exergue tout le potentiel de 'organisme au niveau de
son expertise en matiére de proche aidance et ce, tant au niveau de I'approche d’accompagnement
offerte aux personnes proches aidantes, que celui du vécu expérientiel de celles-ci. De nouveaux
milieux investis ont ouvert leurs portes a la sensibilisation et la réponse s’est avérée étre plus
gu’excellente.

La prise de conscience individuelle et collective de I'importance d’aborder, d’accompagner et de
soutenir la proche aidance nous garde continuellement hors de notre zone de confort, nous
maintenant ainsi dans une zone de développement qui nous permet de rayonner de mille feux.

Merci a vous chers collégues du conseil d’'administration pour votre implication incroyable;

Merci a vous chéres équipes d’intervention et de gestion qui permettent de propulser ce rayonnement;
Merci a toi Julie pour ta vision et ta dévotion qui sont égale;

Et merci a vous chers membres et chers proches aidants d’étre le coeur de notre organisation!
Passionnément, Proche aidant!

Nessicar Dupuis

Présidente du conseil d’administration

Chers membres,

C’est un plaisir de partager avec vous notre rapport d’activités annuel, qui témoigne de notre engagement
continu envers les valeurs fondamentales de L’Antr’Aidant : courage, bienveillance, solidarité, créativité et
pouvoir d’agir.

Tout au long de 'année écoulée, nous avons été guidés par le courage nécessaire pour affronter les défis
auxquels les proches aidants et notre communauté sont confrontés. Nous avons adopté une approche
proactive pour surmonter les obstacles organisationnels en prenant des décisions audacieuses et en explorant de
nouvelles opportunités. Nous avons ainsi développé de nouveaux partenariats et des activités novatrices
permettant de nous adapter aux nouvelles réalités de la proche aidance. Le courage a été notre allié pour

persévérer et poursuivre notre mission, méme lorsque les circonstances étaient incertaines.

La bienveillance a été au coeur de toutes nos actions. Nous avons pris soin que chacun se sente écouté,
respecté et soutenu au sein de notre organisme. Notre souci constant du bien-étre de notre communauté a
renforcé les liens et favorisé une atmospheére de confiance et d’entraide.

La solidarité a été notre moteur pour répondre aux besoins de notre communauté. Nous avons uni nos forces,
travaillé main dans la main avec nos partenaires publics, privés et communautaires tout en mobilisant les
ressources nécessaires pour apporter un soutien concret a la réalité plurielle des proches aidants. Ensemble,
nous avons ceuvré pour un avenir meilleur et plus équitable pour toutes les personnes proches aidantes d’adultes
et d’afnés.

La créativité a été notre catalyseur pour I'innovation et le progreés. Nous avons encouragé la pensée
originale, I’exploration de nouvelles approches et la recherche de solutions novatrices aux problémes auxquels
nous sommes confrontés.

Enfin, le pouvoir d’agir s’est inscrit au coeur de notre action. Nous avons donné les moyens a chacun de prendre
des initiatives, de contribuer activement et d’influencer positivement notre organisme. Nous avons encouragé
la participation active de nos membres et créé un environnement propice a I’expression de leur potentiel.

Ce rapport d’activités annuel est le reflet de notre engagement envers ces valeurs essentielles. Il témoigne
de notre détermination a faire une réelle différence dans la vie des personnes que nous accompagnons et a
construire une communauté plus solidaire et épanouissante.

Je tiens a remercier chaleureusement tous nos membres, bénévoles, collegues de I’équipe, partenaires et
donateurs pour leur contribution précieuse. Votre soutien indéfectible nous a permis d’accomplir ces
réalisations significatives.

Je suis impatiente de continuer cette belle aventure avec vous tous et de poursuivre notre mission avec encore
plus de détermination, de compassion et de créativité!

Wulie Gravel

Directrice générale
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4 femmes et 2 hommes qui
s’engagent encore et encore. '
Merci pour votre dévouement!

Raymonde d’Anjou - Secrétaire

aidante en 2003, je me

mission.
Poste 2au C.A

Telle une ancre accrochée au bateau, je me sens
attachée a la cause proche aidante.Devenue proche

coopérative Solidarité, Répit, Entraide pour ensuite
devenir membre fondateur de L’AntrAidant et y
demeure impliquée, car je crois sincérement a sa

Jessica Dupuis - Présidente

Telle létoile nautique, jai pour but
d’accompagner et de quider ceux qui
sont dans le besoin a trouver leur
chemin dans ce monde capricieux qu’est
le nbdtre. On peut toujours compter
sur moi, surtout pendant les grandes
noirceurs. Mon scintillement est rassembleur
et il permet de relier les mondes entre
eux. Telle I'étoile nautique, si on leve les
yeux et qu’on regarde au loin, on sait que
je suis la pour aider a s’orienter.
Poste 6 au C.A

suis impliquée dans la

Poste 7au C.A

Sylvie Voyer - Vice-présidente

On me décrit comme une personne ayant du
leadership rassembleur, une bonne communication
et des habiletés de médiation. C’est pourquoi, jai
choisi le mot Radeau comme théme marin pour
me représenter. Un radeau se définit comme une
embarcation destinée a recueillir I'équipage et
les passagers d’'un bateau en cas de naufrage.
L’AntrAidant est loin détre en situation de
naufrage, mais je m’y investis du mieux que je peux
pour trouver des solutions et guider les gens dans
leur quotidien et lors de situations qui pourraient
parfois s'avérer difficiles.

Jacques Jolicoeur - Trésorier

Tel un pilote, jaime garder le cap,
je ne cherche pas nécessairement
a avoir le controle. Cependant,
il me plait d’aider les dirigeants
a garder le « focus » sur
I’orientation. Le pilote assure

que la direction est juste.

Poste1au C.A

Poste 3au C.A

Félix Bélanger - Administrateur

L’AntrAidant est un phare pour ceux et celles qui
naviguent les eaux parfois houleuses de la proche
aidance. Il leur éclaire la voie et pointe vers un avenir
meiIIeur pour les personnes proches aidantes. En tant
qu’administrateur, mon role est de voir a ce que cette
lumiere pointe toujours vers le bon rivage et que le
vent souffle toujours dans la bonne direction.

Réjeanne Pilote - Administratrice

Récemment arrivée au Conseil d’administration, je suis une
jeune matelot avec I'expérience d’avoir fait naviguer de gros
paquebots. Je rejoins une organisation ayant le vent dans
les voiles. Je serai pour vous une écoute, un de ces cordages
réglant la voile pour permettre 'emprise du vent. J'aiderai a ce
gue le vent nous amene plus loin pour voguer vers la clientéle
dans des parcours en harmonie avec nos valeurs.

Poste 4au C.A

a nos administrateurs qui ont quitté I'organisation

au courant de I'année.

Grégory Ardiet

Gouvernance démocratique
Cette année, nos administrateurs et administratrices ont participé a:

2 conseils d’administration spéciaux

Me,rci/_l

L’assemblée générale exceptionnelle et I'assemblée générale annuelle-15juin 2022
9 rencontres réguliéres du conseil d’

administration

2 rencontres de co-développement entre pairs

Ensemble, ils comptabilisent cette année plus de 1000 heures de bénévolat!

Nathalie Leblanc

Norman MacPhee

Diane Nobert

4 formations différentes qui représentent plus de 50 heures de formation

6 rencontres de représentations
Plus de 17 rencontres de comités

5 rencontres du comité provisoire du Carrefour de gériatrie sociale des Laurentides
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pe permanente est compos e qe femmes
onnées au profil diversifié si riche.

Manon Desjardins
Agente administrative

Mes rbles a L'Antr’Aidant sont de m’assurer de
la bonne gestion des finances et de gestion
humaine. De m’adapter a de nouvelles politiques
organisationnelles. De répondre aux besoins des
employées, des contractuels et des bailleurs de fonds
au niveau financier. Je dois également anticiper les
impacts des changements a venir, qu’ils soient a
court, moyen ou long terme. En résumé, mon role
est de garder le phare de facon continue pour
éviter les intempéries et ce, en contribuant a améliorer
I’entraide pour la société. En espérant travailler encore
longtemps dans cette belle équipe de L’Antr’Aidant.

Samuele Campeau
Chef d’équipe

Avoir la possibilité de déployer mes forces dans
plusieurs domaines a un seul endroit, c’est une
chance que jai. Travailler avec un équipage
aux multiples talents, dynamique, solidaire et
bienveillant c’est mon quotidien. Accompagner
des personnes qui partagent leurs forces et qui
me font grandir, c’est ce qui m’alimente. Je
suis dans le bateau qui pourra me faire voyager
pendant encore plusieurs années!

Julie Gravel
Directrice générale

14 ans au sein de I'’équipage de L’Antr’Aidant désormais. Alors gu’avec
les années, j’ai traversé tous les postes sur ce navire aux valeurs qui
s’amalgament si bien a celles qui m’alimente au quotidien, voila que
j’'ai maintenant le privilege d’étre identifiée a son gouvernail. Cet
instrument qui permet de diriger un bateau, de naviguer. Dans
’inconscient collectif, il symbolise le contréle des situations et de
I’'atteinte deladestination. L’analogie avec lagouvernance ouladirection
est évidente. Par contre, dans cette équipe ou la gestion participative, le
courage et la solidarité sont au coeur de nos actions, je me sens pleine de
gratitude de pouvoir compter sur les personnes proches aidantes pour
guider chaque mouvement et sur une équipe quia le vent dans les voiles!

N

Flavie Lepage

Agente de communication

C’est une chance que jai de travailler avec
I’équipage de L’Antr’Aidant. Un équipage avec
des valeurs qui me font grandir. Grace a mon réle,
j'ai 'opportunité de créer et de partager I'univers
de L’Antr’Aidant et c’est un privilége de pouvoir
constater I’évolution de I'organisme chaque jour.
C’est stimulant de déployer nos forces en équipe
et ainsi naviguer vers de nouvelles destinations!

Stéphanie Aubin
Intervenante psychosociale

Ce qui me pousse a demeurer, c’est la motivation
de chacun des membres de I’équipage envers
la mission. Chacune des magnifiques personnes
avec lesquelles je travaille a une vision claire
d’amélioration continue des services offerts aux
personnes proches aidantes. Ce travail d’équipe
me permet de créer un sentiment de fierté
et d’appartenance. Malgré les obstacles sur
notre chemin, nous continuons de ramer avec
force dans le méme bateau pour atteindre nos
objectifs. C’est la démonstration de ce qu’un
travail d’équipe efficace peut accomplir qui me
garde a bord.

Rapport d’activités 2022-2023

Marie-josée Parent

Directrice générale adjointe

Travailler a L’Antr’Aidant, c’est embarquer dans un bateau
ou tout I'équipage est accueillant et bienveillant. Un bateau
sur lequel il m’est possible de contribuer, créer, partager
et tisser des liens privilégiés. Pour moi, la proche aidance
peut étre représentée par différentes iles que le courant
de la vie nous ameéne a visiter, sans méme avoir connu la
destination avant de s’y rendre. C’est dans ce contexte que
le bateau de L’Antr’Aidant navigue pour aider les personnes
proches aidantes a s’orienter, s’accoster ou encore changer
d’itinéraire. C’est un privilége pour moi de pouvoir
participer a la création d’une grande carte de navigation
pour, par et avec les personnes proches aidantes.
Solidairement votres |

Jennyfer Savard

Chef d’équipe

Comme intervenante a I’Antr’Aidant, j'aime :

-Aider les personnes proches aidantes a naviguer
vers des stratégies adaptées a leur réalité
-ldentifier avec elles les ressources disponibles
-Trouver ensemble des moyens d’adaptation pour
suivre le fil de 'eau.

Brigitte Ménard
Intervenante psychosociale

Tout comme le pont d’un bateau est une plate-forme
pour empécher I'envahissement de I'eau dans le navire
et pour supporter les charges a transporter, mon
role d’intervenante psychosociale a L’Antr’Aidant
est celui d’'une humaine passionnée et impliquée qui
accompagne au mieux la personne proche aidante
en reconnaissant avec elle les charges inhérentes
a ce rble important et en I'encourageant a apaiser,
le mieux possible, 'envahissement de ces taches et
responsabilités dans son quotidien.

L
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Marion Sasseville
Intervenante psychosociale

Aprées 30 ans de navigation sur de petits et des
grands lacs, je me suis perdue. Mon cceur comme
boussole m’a réorienté. Sortant d’un port-
école, je vois ce bateau qui cherche un matelot.
Parfois, je crois étre tombée dans un piege de
pirates:existe-t-ilvraiment? Unejoyeusecapitaine
inébranlable, un bateau avec un équipage Créatif,
Bienveillant, Courageux, Solidaire qui souffle un
grand vent de Pouvoir d’agirdans les chaleureux
et accueillants ports qu’ils visitent.

Les collegues qui ont quittés I'organisation

Alicia Binette-Roy
Intervenante psychosociale
Cette année, j’ai eu la chance de commencer

mon parcours a L’Antr’Aidant comme stagiaire
et de m'y épanouir. Continuer de faire partie
de cette merveilleuse équipe et d’accompagner
les proches aidants, c’est me permettre de
grandir dans un environnement humain et
chaleureux. C’est aussi avoir la chance
d’exploiter des capacités insoupgonnées,
ainsi que de pouvoir partager ma passion pour la
sexologie avec vous tous.tes. Merci énormément!

Céline Beaudoin

Intervenante psychosociale

Ma contribution a I'AntrAidant m’a donné [I'occasion
de me replonger, juste ce gu’il fallait, dans une eau de
bienveillance et de vaillance. La vaillance noble
des proches aidants qui soutiennent les personnes
vulnérables m’a émue profondément. La bienveillance
des intervenantes et de la direction de I'organisme en
appui aux proches aidants est une bouffée d’air et de
solidarité qui me donne de I'espoir pour la suite des
choses. L’Antr’Aidant est appelé a grandir et de mon coté
je me sens préte a développer d’autres talents tout en
restant en contact avec L’Antr’Aidant. Merci

4 intervenantes psychosociales ont quitté notre équipe dans la derniére année afin d’aller explorer de nouveaux défis professionnels et faire profiter de leurs forces indéniables dans d’autres milieux.

Werei.

Brigitte Bolduc

Merci de tout ce
que tu as laissé
en héritage!

Les collegues - chargées de projet

Méloé Prince-Ferron

Merci d’avoir contribué
activement a la réussite
de la mission!

Yaél Beaulieu

Merci de ton apport a
’lamélioration des
conditions de vie des
personnes proches
aidantes!

Vivianne Lajoie

Merci pour ton grand
dévouement et ton
engagement!

Réjeanne Trempe

Merci d’avoir contribué
a 'aide de ton
expérience de terrain!

L’organisme peut aussi compter sur deux chargées de projet qui travaillent sur des dossiers particuliers et/ ou des axes de développement. Nous avons eu le plaisir de travailler cette année avec:

Anne Bazinet
Chargée de projet
pour L’Amalgame -
communauté de
pratique des
intervenantEs en
proche aidance.

Les stagiaires

Alicia Roy-Binette

Etudiante au baccalauréat en
sexologie a lTUQAM

Amélie Girard
Chargée de projet -
Développement du
Carrefour de gériatrie
sociale des Laurentides

Jacynthe Duval
Chargée de projet -
Développement du
Carrefour de gériatrie
sociale des Laurentides

Emmanuelle Chartrand

Etudiante au baccalauréat en
psychoéducation a I’'UQO,
campus de St-Jérbme

Catherine Dubé

Contractuel pour le
groupe Clic.Aidant

Vivianne Lajoie
Contractuel et

consultante en sexologie
pour la nouvelle formation
Sexualité et proche aidance

Rapport d’activités 2022-2023 i 8



Les comités de travail

Le travail en comités fait partie intégrante de la structure de gouvernance démocratique de L’Antr’Aidant. Nos comités sont formés d’administrateurs, de bénévoles, d’employeés, de proches aidants et
de membres de 'organisme. Cette année, les comités de travail ont atteint un nombre record d’heures d’implication et de travail collaboratif. L’Antr’Adant compte donc plus de 195 heures solidaires
travaillées en comité!

Comités Nombre derencontres  Principaux dossiers au plan d’action

Révision et mise a jour de 'organigramme

Mise a jour du plan de formation annuel des employées et des bénévoles

Révision de la structure salariale des postes de gestion et d’intervention

Sondage de satisfaction des employées

Révision de diverses politiques

Instauration du régime de retraite des organismes communautaires et de femmes
Mise a jour en continu du plan d’action

Ressources humaines

Révision et actualisation des lettres patentes de 'organisme
Développement d’une politique financiere

Suivi de la planification stratégique triennale

Développement d’une structure de recrutement d’administrateurs

Gouvernance 3

» Développement de nouveaux partenariatx de sensibilisation et d’autofinancement
Vie associative et auto-financement 3 » Participation a 2 événements d’autofinancement
* Préparation de 'AGA 2022

Comité directeur - Carrefour de gériatrie

Zgg{'}?ll_%oraﬁon -y 6 +  Voir pages 26 et 27 pour un tour d’horizon des avancées du Carrefour de gériatrie sociale des Laurentides
»  Suividu dossier et mise a jour aupres du conseil d’administration

Gy, LTSOUE fjrees 34korners

» Participation au comité des partenaires DI-TSA-DP via le comité des usagers DI-TSA-DP
Comité DI-TSA-DP 5 » Développement d’un partenariat avec la Libellule
» Création, développement et actualisation d’un micro-site d’outils DI-TSA-DP

» Partage de bonnes pratiques en intervention
» Orientations des activités et servces a venir pour I'’équipe d’accompagnement

CElies SEREEn &6 M e (i) 16 » Création d’outils facilitateurs pour I’équipe d’intervention

Comité rapport d’activités 4 « |déation, rédaction et création du rapport d’activités 2021-2022.

Rapport d’activités 2022-2023 “H-= 9



Une équipe formée de 12 employées
permanentes, 4 contractuelles et plus

de 20 bénévoles engagés.

i

Une approche qui reconnait d’abord Unaccompagnement

des personnes proches
aidantes 7 jours / 7.

1/7

3 axes d’accompagnement des
personnes proches aidantes:

Information Formation Soutien psychosocial

L

LA

Desactivités sur 7 territoires de MRC
des Laurentides, incluant la MRC d’Antoine-

Labelle ot 162 heures dintervention
directe aupres des personnes proches aidantes et
intervenants du milieu ont été déployées!

1 0 groupes de soutien différents

5 groupes de soutien réguliers hebdomadaires en présence
>~ 2 groupes de soutien hébergement en présence
3 groupes de soutien Clic.Aidant (Jour, soirée et anglophone)

4N

50

Une moyenne de 50 personnes proches
aidantes accompagnées par chacune des
intervenantes psychosociales de 'organisme.

?’

=

Un nouveau microsite d’outils et

capsules pour les proches aidants
DI-TSA-DP

www.outilsprocheaidant.com

Qy

/ s o Maisone Aloy  structurantes avec notre
rrerpkearermtee - grand partenaire La Maison

Des actions solidaires et Une participation a 9

différentes concertations
locales et régionales et 7

Alois des Laurentides comités proches aidants.

Un grand partenaire de la M i q Des partenariats avec des milieux d’enseignement

Campagne d’autofinancement ; ¥ = e

du Coeur de la Proche Aidance. 33101 W | e UAAT Unperte UQE LB UQAM ¢
e ————|

_~ Lacréation et la diffusion de
nouveaux outils et capsules
#SolidairementProcheAidant.

Nos principaux

partenaires financiers Développement de

VI

nouvelles collaborations i

Soutien de 'organisme et
part|C|pat|on de son équipe
d’intervention a la communauté

. DA bl
meTLIEL UL

de16 et 17 ans
sensibilisés a la proche aidance au sud

APPW  Ee .. PONTaCCompAgNE, 2 oA D de pratique des intervenantes en du territoire des Laurentides.
proches aionts ' personnes proches Clsss des Laurentides proche aidance des Laurentides.
(7 MRC des aidantes d’un adulte vivant L’élaboration et A
Pavs-d'en Haut Zgs (o 1 Likedule Ymni H -
) avec une déficience o e I'animation de nouveaux )
y: et Centraide physique, intellectuelle ou R ateliers portant sur la I_ malgame Rapport d'activités 2022-2023 (M= 10
un spectre de l'autisme. ey post-aidance e e N y
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s rédnnsr idantes accgmpagnées
par LAntrAidant cette annee 4 O %

‘ Moins de 35 ans - 2%

Le pourcentage de PPA sur le marché du
travail demeure élevé en représentant 40%
des PPAs accompagnées par I'organisme

%
6%
des personnes proches aidantes en

18% emploi sont en arrét de travail
(] (o]

A

. 45365 ans - 37%

66a75ans -33%

Plus de 75 ans - 28%

MRC de provenance des PPA accompagnés
joi ) e o
son domicile
Parents.s -15% E
Fra’.me 45% | 23%
Ami.s
Voisin.s Aidant-aidé a la
Milieux méme adresse 16%
Enfant.s 5% d’hébergement -58%
(RPA, Rl et CHSLD)
1 1 1 1 J - 27% o
Les personnes proches aidantes qui 7%
accompagnent un parent, leur fratrie ou encore un
voisin ou un ami sont tout aussi nombreux gue les PPA 3%
qui accompagnent un conjoint.e. La proche
aidance s’articule dans différents types de relations. 42% des personnes proches aidantes ont a se déplacer J
pour exercer leur role auprés de leur proche TDB RDN PDH  Laurentides '&%’::t”:u‘;l Antoine-

L’Antr’Aidant a accompagné 1812
personnes proches aidantes en 2022 - 2023

LAntr’
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Etre membres de L’Antr’Aidant, c’est :

» Participer a nourrir la vie associative de 'organisme en ayant droit de vote en
assemblée générale annuelle;

» Partager, sivous le désirez, votre expertise et votre expérience;

» Alimenter les réflexions et 'analyse large de la réalité proche aidante
(sondage, études et autres lieux de prise de pouvoir);

* Recevoir des informations en temps réel sur les activités et services de
I'organisme et participer a leur amélioration en continu;

» Contribuer concretement a améliorer les conditions de vie de I'ensemble des
personnes proches aidantes!

En 2022-2023 c’est 1 55 personnes qui sont devenues membres de L’Antr’Aidant.

'
Iede de Ldle
Juin 2022

Comme a chaque année, I’équipe d’intervention
psychosociale a souligné a travers la tenue de
ses groupes de soutien, l'arrivée de I'été sous le
théme du Pique-nique.

ST
Y
S g

A\

fssenblee genirale annuelle 7077

Le 15 juin 2022, I'assemblée générale annuelle

=
B = de L’Antr’Aidant a réuni 44 personnes.

20 membres réguliers
10 membres associés
14 invités

Cette assemblée s’est terminée par le
lancement officiel du Recueil d’outil
#SolidairementProcheAidant

Temoignage - Semaine ralionale
e personner F"W aidlarlves

Novembre 2022

Une vidéo réalisée par Julie Gravel a également été diffusée dans

la MRC d’Antoine-Labelle. Cette derniére abordait theme du partage
de 'expertise expérientielle des PPAs. Merci a Mme

Huguette pour son précieux témoignage!

LAntr,
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\fideo du _f—wfs/ des- Teles

Décembre 2022

L’équipe d’intervention psychosociale a pris plaisir a
préparer une petite vidéo drble sous le theme du temps des
fétes qui a été envoyé par courriel aux personnes proches
aidantes afin de leur remettre nos meilleurs voeux.

CLWT; o{e/ la v ' J_ o{e/ Lacfer‘r_c&e/
des personnes Froolwp aidarfes

L’Antr’Aidant a poursuivi sa participation au comité des SAGES
(proches aidants) de la Table des ainé.es d’Antoine-Labelle, de
la région des Hautes-Laurentides et dans le cadre de la SNAPA
2022, a participé au lancement du site web de la charte. Ce site
web permet aux personnes touchées de prés ou de loin par la
proche aidance de signer la charte et d’obtenir les détails sur
son fondement et ses objectifs.

Et vous ? Avez-vous signé la charte ?
www.charteprocheaidant.com

Eﬂ;ﬁdﬂw—DWW&&Frm

Afin de bien saisir les besoins et enjeux liés a la réalité de
la post-aidance, des entrevues de groupe ont été animées
auprés des personnes proches aidantes afin de recueillir
davantage d’informations sur cette période de transition
spécifique dans le parcours de proche aidance. L’ensemble des
informations recueillies ont permis de développer une série
de 4 ateliers portant sur la post-aidance a travers lesquels les
personnes proches aidantes sontinvités aréfléchirsurleurrole,
a faire ressortir leurs forces et compétences mises de I'avant a
travers leur parcours et a envisager une suite positive a la
post-aidance.

fele e floel

Décembre 2022

Dans la continuité de la tradition, I'’équipe d’intervention
psychosociale a souligné I'amorce de la période du temps
des fétes avec les PPA dans les groupes de soutien. Sous la
thématique : Tout un Noél a L’Antr'Aidant, les PPAs ont vécu un
moment festif, ENSEMBLE avec des jeux, de la musique, de la
danse et un échange de cadeaux.

Couwrriel de bierveillance

Dans la continuité des actions visant a maintenir un contact
bienveillant avec les personnes proches aidantes, [I'équipe
d’intervention psychosociale a poursuivi la stratégie des courriels
de bienveillance.

Ces courriels visent a offrir un mot réconfortant, des
stratégies pour surmonter certains défis rencontrés a travers leur
parcours ainsi que de breves informations a I’ensemble des proches
aidants qui regoivent des services de I'organisme. Cette année, 15
courriels de bienveillance qui ont été acheminés a I’ensemble des
proches aidants. Nous observons que ces courriels favorisent le
développement et le maintien du sentiment d’appartenance a
I’organisme ainsi gu’a la communauté proche aidante.

Des organisations comme le CISSS des Laurentides, mais
également des universités et des projets de développement de
services ont fait appel aux membres de L’Antr’Aidant afin de mieux
saisir les différentes réalités, les enjeux et les défis rencontrés
par les personnes proches aidantes. La sélection des sollicitations
auxquelles L’AntrAidant accepte de contribuer, et de partager
aupres de ses membres se fait toujours dans une perspective ou
les retombées visent a contribuer activement a 'amélioration des

conditions de vie des personnes proches aidantes. A

Rapport d’activités 2022-2023 (i 13
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Un outil
#SolidairementProcheAidant
a été élaboré pour

L’Antr’Aidant offre un accompagnement psychosocial individuel de proximité et personnalisé, présenter ce qu’est

qui est adapte en continu aux besoins des personnes proches aidantes. L’activité est proposée § 'accompagnement \

dans la formule et les lieux choisis par la personne proche aidante. \ psychosocial 3 s\
-

-

L’AntrAidant. Nous vous ’s

Accompagnement psychosocial invitons & le consulter !

° o e o LIP4 ° 4 ‘
individuel de proximité et personnalisé — r, ’
T S N N ‘,‘é /“rAfl
En accompagnement psychosocial individuel de proximité et personnalisé, les proches aidants : A\ =N

g
» Ont le courage de parler de leur vulnérabilité; [‘)/Jllflljl
* Démontrent de la bienveillance envers eux-mémes dans leurs engagements;
» Font équipe avec l'intervenante de L’Antr’Aidant pour cheminer a travers les différents défis gu’ils rencontrent et sont accompagnées dans leurs démarches aupres d’autres
ressources pour assurer leur bien-étre;
» Bénéficient d’un espace pour réfléchir sur différentes alternatives, se mettre en action pour les essayer et les prioriser afin de répondre a leurs besoins;
* Choisissent de se mobiliser pour mieux naviguer dans leur rdle de personne proche aidante.

Les intervenantes qui accompagnent les proches aidants en suivi psychosocial individuel de proximité s’assurent de leur offrir :

» Un espace sécurisant et bienveillant ou ils peuvent étre écoutés sans jugement; * Un soutien de leurs choix et leur rythme;
* Des moyens, stratégies et outils pour gu’ils se sentent aiquillés face a leur réalité proche aidante; * Un accompagnement vers les ressources adaptées a leurs besoins.
* Une reconnaissance des compétences et de I'expertise gu’ils détiennent;

Provenance des accompagnements Nombre d’heures d’intervention individuelle Affectation de I'aidé 2a/jté 5 Smi
pour chaque lerlgl(f;ire Réalité post-pandémique
4 O 89 Helifes (i)mb'”e“m”"””” A la suite de la tempéte provoquée par la pandémie, les
Lo+ Antoine-Labelle T = personnes proches aidantes démontrent un grand

Argenteuil . y 2 . . o __oenz P
(3%) MRC TDB - 583 h — besoin d'etablir des liens de proximite. Les remous vecus

Des Sommets _ AL ont amené des situations plus complexes avec comme
MRCTDB @ MRC RDN 1722 h Troub,edesamémemale conséguence une grande détresse. Détresse qui fragilise

(17%) MRC PDH _ 909 h et qui refléte une hausse de la demande d’un
E—— S accompagnement individualisé et personnalisé.

Antoine-Labelle gp

MRC RDN
509

Autres (Laval, . Yo i it & ; S
Montréay Otiaws, | 182h proches aidants Rapport diactivites 2022-2023 S

Outaouais, hors -
Québec et autres) accompagnés V

14

MRC PDH
(23%)




Le coaching proche aidant peut étre offert a I'intérieur d’une rencontre d’intervention individuelle ou étre I'objet
d’une a quatre rencontres qui seront déployées dans le temps selon le besoin et la disponibilité de la personne proche
aidante. Il permet de s’outiller et d’explorer des stratégies pour mieux faire face a la réalité de la proche aidance.

Coaching proche aidant

Une personne proche aidante qui souhaite obtenir des rencontres coaching peut vivre, par exemple :

De 'incompréhension face a la manifestation de comportements déroutants chez son Des difficultés a communiquer avec son proche ou avec son entourage de sa réalité
proche proche aidance
* Agitation physique (se proméne constamment, frappe sur des objets de fagon répétitive) * L’affirmation de soi et de ses limites
* Agitation verbale (émet des cris, discours répétitif, langage vulgaire dans différents * Le langage non-verbal a travers I’évolution d’un trouble neurocognitif
moments de la vie quotidienne, etc.)
Des inconforts dans 'accompagnement de la vie quotidienne Des défis liés a 'accessibilité des services et a la navigation dans le systéme de santé
* Résistance a embarquer dans la voiture lors de sorties et les services sociaux
* L’anxiété exprimée par le proche lors de la visite d’inconnus dans la maison. « Appel au guichet d’accés unique
ﬁ\ * Préparation de sa présence a une rencontre interdisciplinaire.

| ] vRcTpB ] MRCRDN | MRCPDH LBzl @ e ARRY
Laurentfties proches aldants
Nombre de proches aidants 30 80 50 21 8 3 1 193 proches aidants ayant recu du coaching
Nombre de séances de coaching 69 202 138 64 27 6 1 507 séances de coaching

Nombre d’heure d’intervention 66 197 156 56 21 8 1 505 heures d’intervention de coaching

Je suis fatiguée,
Je trouve cela
difficile,
Jaimerais awvoir

Finalernent

noter ensemble quels
50Nt wOs besoins?
Par la suite nous

aprés discussion
QveC mon
procne, il serait

pourrions phis & l'gise Si
el du temps pour regarder r;].ue'ls c'etait un
- sont vos freinst,

hormene qul \ ‘/
wviendrait a ka
maison. Est-ce I\

possible vous 28 - \. )
et ' A Nous observons que les themes les plus abordés avec les
ous aveT plskurs cptions, PPA en rencontre de coaching au cours de I'année 2022-

VoS B E D"gﬁl"l.SET un

S S o ok =) 2023 découlent des outils #SolidairementProcheAidant
ot ' et concernent :

Avez-vous de Faide de
viire entouro P
ou du CLSCYT

EMouUra RS pOUvER

arganismes oul affrent ke
VICE, J8 OIS enviie
par courriel ung fiste

* [’affirmation de soi;
| d'Crgorismes oui 1 .
- paurdent converr. | | * mettre ses limites ;
erei beaucoup) *la culpabilité;
ROAEE e « des informations sur
I’évolution d’un trouble
neurocognitif et les

éléments de la cognition;

Trowons ensemble
quelques stratégies
pour @ssayer de
miglx comprendre les
résistances de votre

* les défis de navigation et de
communication rencontrés
avec le systeme de santé

* le besoin de connaltre le
processus d’hébergement.

Mon, tout i@ monde
25t telernent

Aimerez-vous

que I'on regarde, &
a ensenmble? =

pour en
discuter?

Voici une illustration du coaching au téléphone et en présence

L s & 4 .
}' 2 J Rapport d’activités 2022-2023 (= 15



Ligne d’accueil psychosocial et d’information 7 jours/7

La vigie de la ligne d’accueil est maintenant assurée par une intervenante attitrée depuis plus d’un an. Cette amélioration au sein de I’équipe de L’Antr’Aidant permet d’offrir une réponse personnalisée,

d’avoir un meilleur suivi et d’offrir des activités adaptées aux besoins des personnes proches aidantes. Le nombre d’appels étant en augmentation, c’est plus de 53 5 h e u I"ES de soutien
psychosocial qui ont été offertes en cours d’année aux personnes téléphonant a la ligne d’accueil afin d’assurer un filet de sécurité pour tous, d’offrir une écoute attentive, de I'information et des

références aupreés de nos partenaires, au besoin.

Personne proche aidante non connue
1

Ecoute et analyse des besoins
1

|
Ouverture de dossier

Présentation des activité—s
de L’Antr’Aidant

Référencement

Appel 4 la ligne d’accueil -

_________

Personne proche aidante connue
1

Ecoute et analyse des besoins

Inscriptions a une ou

‘Inscri tions a une ou > d Ul
P des activités

des activités

® Accompagnement psychosocial individuel
de proximité et personnalisé

® Coaching proche aidant

® Groupes de soutien hebdomadaires

® Groupes de soutien virtuels Clic.Aidant

® Formations

® Conférences et ateliers de sensibilisation

Participation de la personne proche aidante aux activités

17~
= 1

- 1

~

~
~

Suivi a I'intervenante responsable

Référencement de 'activité ou du dossier

e

Provenances des références
36%

31%

12%
|

CISSS Familles et Maison Alois Personne Info-Aidant Ligne
CLSC P Alzheimer des proche aidante daccueil de

CHSLD Laurentides ~ elle-méme L'AntrAidant

1%
811

Besoins les plus souvent exprimés lors des appels a la ligne d’accueil
20% Informations sur la maladie et/ou sur le trouble neurocognitif

Défis rencontrés avec la navigation dans le systéme de santé et la communication
avec les professionnels de la santé

30%
Comprendre le processus d’hébergement
Difficultés vécues en lien avec mon réle de proche aidant

Comprendre les mesures |égales et fiscales liées a la proche aidance

iii"
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Groupes de soutien hebdomadaires

Ces groupes sont animés dans différentes MRC de la
région des Laurentides soit Mont-Blanc, Saint-Agathe,
Saint-Sauveur, Saint-Jérome et Thérese-de-Blainville afin
d’offrir un lieu de rencontre hebdomadaire. lIs offrent aux
proches aidants un milieu sécuritaire et confidentiel leur
permettant de s’exprimer.

Avec la fin de la pandémie et le retour aux

activités en présence, les rencontres ont pris un espace

particulierement important dans le maintien du

mieux-étre des personnes proches aidantes. C’est

pourguoi nous réservons une place spéciale aux

événements dans nos groupes pour permettre de vivre

des moments rassembleurs. Par exemple, cette année

ilyaeu:

* les mini sessions de Yoga

* |a féte de I'été

* |a féte de Noél

* la semaine de reconnaissance des personnes
proches aidante

* les cafés-rencontres avec une policiere.

Groupes de soutien virtuel
Clic.Aidant Jow el soiree

Le mode virtuel permet aux personnes proches
aidantes qui ont un horaire atypique ou qui
vivent des défis a se déplacer, de profiter des
rencontres de groupes. L’offre de groupes
de soutien en virtuel est née pendant la
pandémie et maintient sa raison d’étre. lls
permettent de concilier la réalité proche
aidance aupres de l'aidé avec le travail-vie
personnelle, le bénévolat-vie personnelle ou la
retraite active-vie personnelle.

Un proche aidant qui venait régulierement
au groupe en présence a eu la chance
de poursuivre ses rencontres en virtuel
pendant une convalescence. Ce qui lui a
donc permis de poursuivre les échanges
avec d’autres proches aidants et de se
sentir soutenu durant cette période plus
difficile.

|l existe trois types de groupes de soutien a L’Antr’Aidant qui répondent a des besoins bien précis auprées de la population proche aidante.
Tous nos groupes sont animés par des intervenantes psychosociales et permettent d’échanger sur des thémes sélectionnés pour, par et
avec les proches aidants.

Groupes de soutien pour les proches aidants
accompagnant un proche hébergé

Nous offrons deux groupes de soutien pour les proches aidants accompagnant une
personne en milieu d’hébergement. Ces rencontres sont offertes en présence dans
deux secteurs différents soit Prévost et Thérese-de-Blainville.

Les participants des groupes de soutien hébergement cherchent, pour la plupart, a

répondre a des besoins liés a leur réalité tels que:

« Comprendre et partager a propos du sentiment de culpabilité qui peut étre vécu en
lien avec la décision de I’nébergement ou encore, de ne plus étre la seule personne a
étre présente pour la personne aidée;

* Veiller au respect des droits et a la dignité de son proche aupres du personnel
soignant;

* Ajuster ses attentes entre les soins que recoit son proche et I'idée que I'on s’en faisait;

e Apprendre a identifier ses alliés dans différentes situations et a qui s’adresser;

» S’adapter a I'absence du proche a la maison.

Cette année, un nouveau groupe de soutien offert aux personnes proches
aidantes qui accompagnent un proche en milieu d’hébergement a vu le jour a
Thérese-de-Blainville, grace a la précieuse collaboration de la résidence Sunrise
de Fontainebleau, qui accueille le groupe et son intervenante dans ses locaux a
raison d’une fois par mois.

SUNRISE

Les groupes de soutien permettent I’expression et 'émergence de forces adaptatives des proches aidantes qui y participent.

Nombre de personnes
aidantes uniques rejointes 198
dans les groupes de soutien

Nombre de groupes
de soutien offerts 309

Nombre d’heures
d’intervention de groupe

1082
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Formations Et si les bienfaits des formations sur la vie des proches aidants s’expliquaient par une simple équation :

N N ¢ T
s 2 Q‘ 2 é‘ > P 2 Reprise du pouvoir d’agir,
e en lumiér i i
s Acquisition de s + S Partage de § + s dlg I’expgrtilseee ‘Q - auqmer)tattlop dela clonflance
W connaissances - questlonnementss\ w des personnes s\ en ,SO'I e m!se en p ace d?
= A A=y A ) stratégies qui contribuent a la
A N - - . . . 9 e rgq 7
'ﬂk‘(/s‘,’:'l” "«6(/&‘,':'1” == S f diminution de l'anxiété
(79152 N2y (77152

Les 6 formations offertes aux personnes proches aidantes ont été créées pour répondre spécifiqguement a des besoins exprimés lors d’interventions individuelles ou de groupe.

ﬁ@wﬁmj— O{e/ (/Io:f‘ﬁfe/ de _fO'VVNZj—wW O{p L .

Accompagner une

Accompagner une Brothe Sexualité et proche '
Ateliers

; . Démystifier -
personne;'cvw%rrt 1 2 personne vivant 8 I’uglure T 1 2 R ance aidance : se donner
ar:/eecrlérgo r?]l;jtlf? formations gveean tro.u.ble formations Compassion formations et f|sca||té |’eSpace et Ie drOit pOSt-aidanCe
u g neurocognitif 2 d’en parler

Formation Sexualité et proche Ateliers post-aidance

aidance se donner le droit et , ) , ) ) _ . .
I’espace d’en parler Toujours dans un souci d'accompagner de fagon bienveillante les personnes proches aidantes, L’Antr’Aidant a développé,

mis en place et animé une série d’ateliers abordant la post-aidance. Cette étape du parcours de proche aidance se distingue par la fin d’un
Cette année, L’Antr’Aidant a bonifié son engagement, par choix ou a la suite du déces de la personne aidée. Cette période est caractérisée par le deuil du lien affectif, la recherche

offre avec I'ajout de la formation Sexualité d’identité et la transition des roles.

et proche aidance : se donner I'espace et . , o . .

le droit d’en parler. Cette formation a été Ces ateliers s adre,ssent plus partmuheremerlt aux personnes proc,hes aldan.tes qui: -

offerte sur le territoire de Rividre-du-Nord * Ont accompagné une personne adu!te ou ainée avec une perte d’autonomie physique ou cognitive, au courant des

et Pays-d’en-Haut. Un merci spécial & derniers mois ou des derniéres années; , ) .

Viviane Lajoie, sexologue, Alicia Roy * Ont pris I_a décision de cesser d accompagner leur pr,oc,he;.c ‘est une grande e,tape, dans leur vie. .

Binette, stagiaire en sexologie, ainsi qu'aux * Ont bfesom de prendre du.temps pour echanggr et reflechlr a qur nouvelle réalité qui est celle de la post-aidance.
» Sont a larecherche d’un lieu de partage pour étre mieux compris.

groupes de discussion formés de proches
aidants pour leur contribution a I'élabora-
tion de cette formation.

Ces ateliers sont animés sous forme de groupes fermés afin d’offrir un espace privilégié et confidentiel aux personnes
proches aidantes pour s’exprimer, explorer les forces mises de 'avant a travers leurs parcours et porter une réflexion sur la transition

de leur réle.
It ali Nombre d Nombre d’heures de
Nombre d'ateliers offerts g 5 prochgg‘aia%nfeg$re?gﬂ,?g§ 14 formation en pos Saidance 30
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Conférences et ateliers de sensibilisation

Formations, conféronees of ateliers

Fe

Tout au long de I'année, des conférences et ateliers de sensibilisation ont été présentés
aupres de différents acteurs de la communauté touchés de prées ou de loin par la proche
aidance. Afin d’offrir une réponse adaptée aux besoins de ces acteurs, L’Antr’Aidant s’est

doté d’un devis de formation regroupant 'ensemble de son offre de formations, d’ateliers
et de conférences.

- &

prég de c}w} nougy Aoy &ﬁcer_r— des wqberuw/aj—&(mfr/formaj—w

Intervenants du

CISSS des Laurentides,

programme soutien a
domicile

1 arus
P E_.‘.'*.-' i

Activité réseautage
avec différents acteurs
impliqués aupres des
ainés

ENTRAIDE MENEVOLE

Darmecs A et bubedosis

B e

NOUVEAU partenaire!

i Npe a0 C’est avec beaucoup d’ouverture et de
reconnaissance envers les besoins des personnes
proches aidantes que le CHSLD de St-Jéréme
accueille 'équipe de L’Antr’Aidant dans ses locaux
afin d’offrir de la formation, des ateliers ou des
conférences sur le territoire de Riviere-du-Nord.
Ce partenariat permet également de rejoindre les
personnes proches aidantes ayant un proche
hébergé au CHSLD et ainsi faciliter leur acces aux
activités de L’Antr’Aidant sur les lieux.

Les rendez-vous du
communautaire

]

PO WY ALIEWET SANTE THERT R

Wakorners

Mexo{/ au CHSLD de Saint-Jérome!

MRC Thérese- MRC Deux-Montagnes / MRC Riviére-du- MRC MRC des Pays-
De Blainville Sud de Mirabel Nord / Nord de Mirabel d’Argenteuil d’en-Haut L
Blainville Saint-Eustache Saint-Jérome Lachute Saint-Sauveur %?el?gbﬁagnatthe/ Mont-Laurier Rapport d’activités 2022-2023 - 19
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Outils #SolidairementProcheAidant

A lorigine créés pendant la pandémie comme moyen de demeurer en contact avec les
personnes proches aidantes, les outils #Solidairementprocheaidant demeurent en constant R .
développement. Depuis les trois dernieres années, chague mois, I'équipe d’intervention Recueil d’outils

psychosociale crée des outils #SolidairementProcheAidant qui sont accessibles sur le site sl -

Internet de L'Antr’Aidant, diffusés sur la page Facebook de I'organisme et également #SolidairementProcheAidant
utilisés comme outil d’intervention en accompagnement psychosocial et coaching aupres des ' - _
personnes proches aidantes. Dans un souci d’accessibilité a du matériel

physiqgue, un recueil d’outils #Solidairement-

procheaidant regroupant une vingtaine d’outils

est également accessible dans tous les points

Envoici | les - de services de L’Antr’Aidant ainsi gu’en version
A Rl o numérique a télécharger via la boutique en ligne

* Maintenir ma relation avec mon proche sur le site web de I'organisme.

« Etre accompagné quand on est proche aidant : un accompagnement psychosocial & L’Antr’Aidant

* Guide personnalisé du mieux-étre du proche aidant

* Les perturbations du sommeil : une autre réalité de la proche aidance

» Jesuis une personne proche aidante, suis-je a risque de maltraitance?

e Entouré, mais seul sur monile de proche aidant

¢ Reconstruire son identité dans sa relation de proche aidance

* Masanté mentale en 5 services

* Quand vivre ensemble n’est plus possible, comprendre la séparation involontaire

e Est-ce qu’'une personne proche aidante peut prendre des vacances?

L’ensemble des outils #SolidairementProcheAidant aborde différents sujets en lien avec la proche
aidance et ils sont congus pour étre faciles d’acces pour toutes personnes touchées de prés ou de loin
par la proche aidance.

Egalement, 10 infolettres ont été envoyées afin ol
5802 102 840 de partager les outils et les capsules. -

: . 2132 personnes touchées par les infolettres.
personnes partage interations sur . == B )
touchées par les outils desoutils les publications | 840 ClICS ont été effectués sur les liens.

° [ ] [
Microsite d’outils et capsules pour les personnes proches aidantes DI-TSA-DP
AAAAAAATATAAAAAAAAATEEEEETEEEAAAAAAAESEESEEAASASAASASASESASAESASAAAAAAEETESEATAAEAAARAAAAEEE SEEEEAAAARAAEEAEAEEEEESEAEESSAEEAEARAEAEAEAEAEAEAEAEAEEAEESAESESEEEERTSAERRERRESSSSSSSESEEESEREEERENAN STATEARETANEENTATATEIRETEER T TR AR EEE TS TR EA TGS ARGSSEESEEESEE RS EESEEEEESESE T EE SO

SOSSSSHESS

Un projet novateur issu d’une collaboration entre L’Antr’/Aidant, le CISSS des Laurentides et le comité des usagers DI-TSA-DP. Un
microsite créé dans le but de favoriser le pouvoir d’agir et la reconnaissance des personnes proches aidantes tout en rendant
accessible des outils concrets et gratuits visant 'amélioration des conditions de vie des personnes proches aidantes d’adultes vivant
avec une déficience intellectuelle, physique et/ou un trouble du spectre de I'autisme.

Pour consulter le microsite : www.outilsprocheaidant.com
(Jne oan;&o-mTww MO  BEEemmina Comité des usagers .,

20

Rapport d’activités 2022-2023

H
LAntr

Québec 6 DI-TSA-DP S N\ 4

L4 |-33 [1]15



@\4' )as

Simulations d’entrevues — technique de travail social -
Cégep de St-Jérome

Dans la continuité de son partenariat avec les enseignants.es
- en technigue de travail social, L’AntrAidant a pris le temps de
cegep .= rencontrer des étudiantes pour leur permettre de vivre une
=muma expérience d’entrevue simulée auprés d’un employeur dans le
domaine de l'intervention psychosociale. Une expérience porteuse

de sens et toujours aussi enrichissante !

,jc{" g}ﬁa}%} -

W Colloque Au temps des bernaches

[l a réuni, pour la premiére fois dans les Laurentides, une centaine de personnes
représentant les différents visages de la proche aidance. Cet événement visait
non seulement a mettre en lumiére et reconnaitre les savoirs expérientiels des
personnes proches aidantes, mais plus largement, a entamer une réflexion
collective sur lacréation d’'un modele de société plus juste, équitable et bienveillant.

=0 (LONDMIE SOCIALE
% LAURENTIDES

Ures cllabrdlin. e 1§ o Mt Al &

Formation Sexualité et proche aidance : se donner le droit et
I’espace pour en parler

Animation aupres des PPA de cette nouvelle formation ou

sont abordés les sujets suivants :

» Les cing dimensions de la sexualité

 Définir la sexualité et I'intimité

 La santé sexuelle et les droits fondamentaux entourant
la sexualité

- Définir le consentement sexuel et ses composantes
légales.

Atelier de formation et de sensibilisation aux é¢tudiants.es finissants.es en
technique de travail social du Cégep de St-Jérome

Sujet : L’intervention en proche aidance.
» 2 groupes d’étudiants en 3iéme année de Technique de travail social rencontrés
pour un total de 56 étudiants.

Me’a’ a Lyne Souchereau, Enseignante, coordonnatrice de stage et coordonnatrice départementale a
la Technique de travail social pour sa précieuse collaboration et sa grande ouverture a la sensibilisation
des étudiants a la réalité de la proche aidance.

Al =
C0ED =z=.
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v Semaine nationale des personnes proches aidantes
Du 6 au13 novembre 2022 a eu lieu la semaine nationale des personnes proches aidantes. Pour 'occasion L’Ant’Aidant a été présent:

Journée reconnaissance
MRC Antoine-Labelle

Activité de reconnaissance
MRC Thérése-De Blainville

Journée conférences

Comité des proches aidants du Lac des
Deux-montagnes, Sud de Mirabel

Journée Evasion
Mont-Tremblant

rm ".""
BELY -

ans humain

E Rt Bfiad wd o il Mk AR

10 publications

6 210 personnes = i
touchées

694 interactions

Emission Rendez-vous

Emission Accés local

TVBL - Télévision Des
Basses Laurentides

35 partages

NousTV Laurentides

Souper spaghetti bénéfice

Manoir

Lo B nevamibes 2022
Cultivens les

Py it e e by
e, Frgm
L B kvl ——
B nfinm o g i
e sl s P i ﬁln—c

Initiative dans la communauté a
cultiver les gestes bienveillants
de la MRC de PDH

o\
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F Decenbre

Présentation d’un atelier de sensibilisation a la
Polyvalente Sainte-Thérese

* 10 groupes d’éléves de 5 ieme secondaire ont été rencontrés, pour un

total de 263 éléves, dans le cadre de leur cours d’éthique et culture
religieuse.

* 13% des éléves ne savaient pas exactement ce qu’était la proche aidance
au début de la présentation

Me/ ¢ 3 Mme Sandra Thibeault, professeure d’éthique et culture religieuse a
la polyvalente Ste-Thérése, de nous avoir accueilli.

v Lancement du microsite DI-TSA-DP

C’est dans les locaux de I'organisme La Libellule et en direct sur Facebook, que
le lancement du microsite d’outils dédiés aux proches aidants accompagnant
une personne adulte vivant avec une déficience intellectuelle, physique et/ou
un spectre de 'autisme a été célébré en décembre dernier. Un projet issu d’un
précieux partenariat avec La Libellule.

:::."'""‘:_.... Comité des usagers L3 Libell
uébec G DI-TSA-DP 7 L

Présentation des services de LAntr’Aidant aupres de I’Association
des personnes avec des problemes auditifs des Laurentides.

L’APPAL est une association au service des personnes sourdes,
devenues-sourdes, malentendantes et sourdes-aveugles des
Laurentides, également de leurs familles, amis et proches aidants. Elle
représente les intéréts et besoins de plus de 125 000 personnes. Elle
favorise I'entraide, travaille a I'inclusion sociale de toutes et tous et se

passionne pour 'accessibilité universelle. L’Antr’Aidant a rencontré 11 de
leurs membres pour parler de la proche aidance et présenter ses activités.

La mise a jour de cette formation a été possible grace a la participation de
Mme Marjolaine Gaudreault, proche aidante membre de L’Antr’Aidant, M.
Denis Blain, comptable a la retraite et Mme Michele Senneville, spécialiste
services aux citoyens, Centre Service Canada. M Blain et Mme Senneville ont
gentiment accepté de vulgariser les notions et de répondre aux nombreuses
guestions des personnes proches aidantes lors de leurs présentations en
présentiel et virtuelles.

MUMW“’W—{;WJWW g—
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v Atelier a I'Université du Québec en Abitibi-Témiscamingue v Présence au congres de la FTQ

Deux ateliers ont été offerts aux étudiants au baccalauréat en travail

UQAT social a 'UQAT. Le premier ayant pour thématique Qu’est-ce qu’un proche
aidant? et le deuxieme L’animation en groupe de soutien auprés des

personnes proches aidantes.

L’Antr’Aidant a eu la chance de tenir un kiosque de représentation pendant les 4
journées du congres de la FTQ. Cela nous a permis de rencontrer un peu plus de
50 personnes. Nous avons profité de I'occasion pour faire de la sensibilisation
sur la réalité des personnes proches aidantes qui sont sur le marché du travail

42 d’étudiants rejoints et présenter notre offre de formation.

Me’ 3 Félix Bélanger, administrateur du CA de L’Antr’Aidant pour cette

Me/roi/ a M Grégory Ardiet, travailleur social et chargé de cours au
opportunité!

département de travail social de I'UQAT, campus de Mont-Laurier

Offre de services aux personnes proches aidantes avec des v Ateliers post-aidance
problemes auditifs.

E |‘w E T L’Antr’Aidant est maintenant en mesure d’offrir, avec 'aide du SIVET -
sz Service  dinterprétation  visuelle et tactile, de I'accompagnement
psychosocial individuel, la participation au groupe de soutien et de la
formation a des personnes proches aidantes vivant avec de la surdité.

Une série de 4 ateliers développés et offerts pour accompagner les per-
sonnes proches aidantes dans la transition de leur réle a la suite du décés de la
personne aidée ou au retrait de leur participation comme proche aidant. Ces
ateliers s’offrent en groupe fermé. lls ont pour objectif d’aider la personne
proche aidante a se situer dans cette nouvelle étape de vie, de comprendre
comment la proche aidance a teinté sa vie, de mettre en lumiere ce gu’elle
souhaite conserver des acquis dans son parcours comme personne proche
aidante et de se permettre de vivre cette transformation a son rythme.

@@aﬁ#’ Tewrier * A venir

W Présentation d’un projet avec La Libellule.
L’AntrAidant a contribué a I'élaboration d’un projet avec la Libellule visant a rejoindre les
parents d’un enfant majeur vivant avec une déficience intellectuelle,un spectre de 'autisme ou une
déficience physique. Pour ce faire, un groupe de soutien fermé ainsi que des cafés-rencontres
seront animés par une intervenante de la Libellule et une intervenante de L’Antr’Aidant afin
d’aborder différentes thématiques basées sur les défis rencontrés par ces A
parents proches aidants.

v Présentation sur les besoins des proches aidants étudiants

Emmanuelle Chartrand, stagiaire a LAntrAidant et finissante au
baccalauréat en psychoéducation a I'Université du Québec en Outaouais,
campus de St-Jéréme, a présenté le résultat de ses recherches sur la
réalité, les besoins et les stratégies pour mieux accompagner les
étudiants proches aidants, dans le cadre d’une rencontre de Ia

communauté de pratique L’Amalgame.

S g Libelule Rapport d’activités 2022-2023 “#-=—"" 24
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L’Amalgame

En mars 2020, comme I'’ensemble du Québec, L’Antr’Aidant a suspendu ses activités de groupe et celles impliqguant un contact physique
avec les personnes proches aidantes (PPAs) ou des partenaires. Constatant I'isolement des personnes intervenantes en proche aidance,
L’Antr’Aidant a eu l'initiative de créer des rencontres virtuelles pour elles. La réponse est unanime
stimulants et enrichissants pour les intervenant-e-s. Devant ce fait, L’Antr’Aidant, grace au soutien de Centraide Laurentides, fonde
L’Amalgame - Communauté de pratique des intervenantEs en proche aidance des Laurentides. Puisqu’une communauté s’enrichit de

. Q a ; R N K \ i.'n'n-.l.n.'lm" praticue dey inberoenangl s
ses membres, L’Amalgame compte agrandir son cercle en invitant tou-te's les intervenant-e-s des Laurentides ceuvrant de pres ou de loin ‘ o0 proche sdae des Larestids
aupres des PPAs, qu’ils ou elles soient issu-e's des milieux communautaires, institutionnels ou privés. -

LN

: ces rendez-vous virtuels sont

46(/" Ar"

"7
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21 N T T e s 7 Rayonnements dans les MRC 36 Nombrfes de professionnels touchés par les activités de
formation
“gﬂ””'o&‘ rl 2, .“‘ . . . t’ ",“ . . “‘1// ,,"‘
- Rencontres mensuelles § ~ Formations animées par §38 Publications 1 Y Infolettre
3 ,,.5 des membres X ,,.’ et pour les membres ==~ Facebook % l,‘
%, %, %, 5%,
P § - P -
N 1 X Programmation é‘g + Personnes aiment ‘105 Personnes abonnés a
% .~‘ annuelle 5 .~‘ la page Facebook L <) lapage Facebook
% %, %,
de. proiels ———
Meaizere Aleiy 4 Orners afsam e@ AT R Accompagne
e 3 iz Y = o W e plu A i ‘i i F Tl Pt
Deux nouvelles chargées de projet ont été embauchées & la suite du ) farbilde - LAntrAidant Aldant =,y
départ d’Anne Bazinet. Emmanuelle Chartrand et Catherine Dubé -
assureront la poursuite des activités de la communauté de pratique. ‘g %:’La. Sk,
Vigil Auge & v i

Anne Bazinet Catherine Dubé Emmanuelle Chartrand

W]b"df Anne pour ta contribution et nous te souhaitons le meilleur dans la
poursuite de tes projets!

—\
. —— . N

Centraide

Laurentides

Sotiras ancizrons! por (@)
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Carrefour de

GERIATRIE | SOCIALE

des Laurentides

Un projet innovant concerté pour un impact structurant

LE MODELE

Une démarche collective

Depuis les derniéres années, le mandat et la charge des organismes
communautaires se sont accrus proportionnellement a 'augmen-
tation des besoins et au manque de services pour y répondre.
L'environnement physique locatif est maintenant insuffisant pour
soutenir a leur développement. Certaines organisations souhaitent
donc se reloger ou offrir de nouveaux points de services, ce qui
souléve de nombreux défis. Le colit des loyers est trés élevé, la
disponibilité limitée auquel s’ajoute le phénomeéne de pénurie de
main d’oeuvre.

Le 25 janvier 2023 - Le Centre Kinaéat

Premiére rencontre exploratoire de modéles innovants de gouvernance.

De gauche a droite : Guylaine Charlot, Jessica Dupuis, Gilbert Lafreniére, Julie Gravel,
Lise Desrochers, Amélie Girard, Caroline Collin, Dominique Rankin, Marie-Josée Tardif
et Jacynthe Duval.

Un projet unique

La solution : La construction du CGSL permettra de réunir sous
un méme toit plusieurs organisations et professionnels qui
offrent une multitude de services personnalisés et des activités
complémentaires, accessibles et adaptées aux adultes ayant un
profil gériatrique, aux ainés et aux personnes proches aidantes.
Ce projet d’économie sociale, personnalisé aux besoins des
organismes qui le composent, est porté par une approche de
mutualisation des services et de partage des ressources. UOBNL
sera implanté sur le territoire de la MRC des Pays-d’en-Haut, pour
desservir la belle région des Laurentides.

Lamission : Etre un pdle qui rassemble les acteurs de lacommunauté
quivisent le maintien de l'identité et de 'autonomie des personnes a
travers le parcours de vieillissement et de proche aidance.

Les parties prenantes

Etant un projet fédérateur, le CGSL, initialement cocréé par
Julie Gravel et Guylaine Charlot et coporté par la Maison Alois et
LAntr’Aidant, a regroupé différents organismes. Parmi ceux-ci :
4Korners, Prévoyance envers les ainés des Laurentides et Soupe
et compagnie. Ensemble et avec d’autres partenaires issus des
milieux publics, privés et communautaires, ils créent un continuum
de services. Les représentants de ces organismes forment le CA
provisoire. Le CGSL a fait appel a divers collaborateurs pour
laccompagnement de sa réalisation, dont Economie sociale
Laurentides, la CDR Outaouais-Laurentides et la firme d’architectes
Atelier Idea.

LA POPULATION
DE LA MRC DES PAYS-D'EN-HAUT

EST COMPOSEE DE

677

65 ANS ET PLUS

56 ans

’age médian

excessivement élevé comparativement a
celle du Québec (43.2), l'age médian des
Pays-d’en-Haut sous tend une pyramide
des ages inversée, ce qui signifie que
notre population est, non seulement plus
vieille que celle du Québec, mais vieilli
plus rapidement que cette derniere

lisolement est un véritable enjeu dans les Pays-d’en-Haut car 45% des

46/0 Personnes seules

ménages des Pays-d’en-Haut représentent des adultes vivant seuls

La population de la MRC
des Pays-d’en-Haut est
la 4*me des plus vieilles et
vieillisantes de toutes les

MRCs du Québec

RECENSEMENT 2021

STATISTIQUE CANADA

DANS LES 3 DERNIERES ANNEES, L’'ORGANISME
LANTR’AIDANT ENREGISTRE UNE AUGMENTATION DE

318” en 3 ans

EN DEMANDES DE SERVICES POUR PERSONNES
PROCHES AIDANTES

DE PLUS, ON PERCOIT 41% DES PPA DANS LES PAYS-D’EN-
HAUT ONT MOINS DE 65 ANS, DEVANT DONC COMPOSER
AVEC DES CHARGES FAMILIALES ET PROFESSIONNELLES EN
PLUS DE CELLE EN TANT QUE PPA

Un boom démographique
incomparable

Sur les 18 milieux qui ont cru plus de 10 % au canada, 8 sont
au Québec, dont 4 sont agglomérés autour de la MRC des
Pays-d’en-Haut : une pression de migration phénoménale

organismes
locataires
confirmés

EN 2020 - LA PANDEMIE A
ENTRAINE UNE AUGMENTATION DE

46%

des demandes de
soutien pour
L'Antr'Aidant,
depuis I'organisme

121500 %

OCTROYES POUR PREDEMARRAGE
(FRRvolet 1 et 2, discrétionnaire Mme Blais)

3 O O % a,attelnt '
d'augmentation.
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LES DEUX AXES INTEGRES LES ETAPES

1. Le lieu: unimmeuble collectif communautaire

Une offre de services inclusive, accessible et souple

Etapes accomplies

Etapes a venir
(sujet a changements)

« Location d’espaces (bureaux privés et espaces communs) pour les 2016 Co-création premiére version du CGSL par Mai 2023 Rencontre municipalité de Piedmont
organisations et les professionnels qui offrent des services et des activités Mme Guylaine Charlot et Mme Julie Gravel
complémentaires destinés aux adultes ayant un profil gériatrique, aux (DG de la Maison Alois Alzheimer des Laurentides Juin2023 Assemblée générale de fondation
ainés et aux personnes proches aidantes ; et de UAntr’Aidant) o évicions bucdadtal
. EI S . révisions budgétaires
- Une programmation d’activités et de services a échelle humaine, concue Automne 2023 &
en collaboration avec les organisations locataires et les professionnels ; 2017 Projet de cohabitation Maison Alois et LAntr’Aidant S .
- Hiver 2024 Confirmation du terrain
. A . bl B A N Y, prend officiellement forme
« Un environnement de travail favorisant 'lamélioration de la qualité de
giedesiCploves: 2017 Présentation direction CISSS Laurentides Printemps 2024 Pl e
LD LM G Lo O BT T T30 RS 2018 Rencontre M. Youri Chassin, député Saint-Jérome Hiver 2025 Début de la construction
Au-dela d’un espace de travail, les organisations pourront partager des et Mme Marguerite Blais, députée Prévost e . i
espaces communs, des équipements, des ressources humaines, ainsi que Automne 2025 HERITEWCDE L REEES K
divers frais communs (assurances, régimes collectifs, avantages sociaux, etc.) Mars 2020 Augmentation accrue besoins soutien ) .
t en continu En continu Demandes de subventions
<€ et accompagnement ) ]
et gestion de projet
o o 0 oy
2. 2tn§eT:ls:lI::rgm s’articule par une vision Automne 2020 Premier soutien financier au projet par
Mme Marguerite Blais, députée de Prévost Automne 2026 GUiERUIe
Vision et Ministre des ainés et des proches aidants
Transformerle parcoursduvieillissementet de proche aidanceenimplantant L o
. el k . ; 2021 Projet initial de cohabitation se transforme
le modele du Carrefour de gériatrie sociale au sein des communautés . i
du Québec. et 'essence du CGSL émerge encore plus
Valeurs Octobre 2021 Premiére rencontre avec la municipalité
. . ; de Piedmont
+ Inclusion : ouverture aux apports et aux richesses de ’humain, peu
importe son stade de vie, son identité, son parcours et sa réalité (ici et Novembre 2021 Embauche d’une chargée de projet
maintenant) ;
«  Souplesse : courage de permettre 'adaptabilité et la personnalisation Décembre 2022 Creation du comite provisoire
des activités, des services et des politiques afin d’innover et répondre , N P 2
g ; poiitiq P Février 2023 Rencontre Mme Sonia Bélanger, députée Prévost
aux besoins en temps réel ;
«  Mouvement : posture vivante et dynamique favorisant le partage de Février 2023 Rencontre copropriétaire du terrain convoité
perspectives, ’engagement, la transformation et la cocréation.
Mars 2023 Fondation de ’OBNL (lettres patentes)
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L’équipe de L’Antr’Aidant déploie de I’énergie pour étre présente dans différentes activités citoyennes qui favorisent le mieux-étre des personnes proches aidantes.

.;/.-'d:*"\'-.-'-. .
. g,
B

g
Wi, .

PEMENTS

Thérese-De Blainville

Travailler ensemble pour représenter.

ST
:_‘\\\““‘5.‘ Lac des Deux-Montagnes
¢

% % Proche Aidance guébec

* Participation a L’AGA 2022,

« Participation a la formation Bientraitance aupreés des proches
aidants / des intervenants;

« Participation a la communauté de pratique de co-développement;

* Promotion et diffusion des outils produits par Proche Aidance
Québec par exemple a propos des proches aidants sur le marché
du travail;

* La directrice de L’Antr’Aidant siege au conseil d’'administration
pour représenter la région des Laurentides.

Argenteuil

Riviere-du-Nord TRARA

Pays-d’en-Haut N
sl Siege au CA

Des Laurentides CASA

Antoine-Labelle
Toutes Laurentides DI-TSA-DP

Anglophone LESAN

Ste-Anne-des-Lacs jusqu’a
Mont-Laurier (en virtuel)

TDB, RDN et Sainte-Agathe

* Participation a L’AGA, pendant laquelle 'une des employées a été
désignée comme secrétaire d’assemblée pour 'écriture du procés-verbal;

* Participation a la Tombola de la Semaine nationale de I'action g,
communautaire autonome organisée le 20 octobre 2022; — - S —
* Participation a 5 Formations offertes par le ROCL pour la permanence; PRESENTA ) LA-M|§S_|ON

* Participation a la tournée hivernale des régions ler février 2023.

@ Centrakde
" Laurenttles

L’équipe d’intervention ainsi que la présidente
du C.A. ont accueilli les principaux donateurs de
Centraide Laurentides. Une trentaine de
personnes sont venues nous visiter au siege social
de Saint-Sauveur. Lors de cette rencontre, ils ont
eu droit a un topo des activités de L’Antr’Aidant
ainsi qu’un portrait de la proche aidance dans les
Laurentides.

Table des Ainés des PDH

Table des ainés Antoine-Labelle

Se concerter : croire qu’ensemble nous sommes le changement!
Maintenant, L’Antr’Aidant est présent en concertation sur I'ensemble des territoires de
MRC des Laurentides.

ritoires de MRC Tables de concertation

Table du 3ieme &ge (comité conseil de la table du 3e dge)
Table des ainés de Blainville
Table Sainte-

Comité proche aidant TDB
Anne-des-Plaines

Comité proche aidant LDDM
Comité proche aidant

Comité Proche Aidant de la TRARA

de la Table des ainés des PDH Lo preiE Atk Lk

Comité Proche Aidant CASA
Comité Journées Evasion

Sous-comité de la SNAPA

Comité partenaire

Table LESAN

Comité abus et maltraitance

Table des Maisons des Alnés

CFQ
Présentation de nos activités au Cercle des
fermiéres de Tremblant ainsi gu’aux bénévoles

du Bazar de Mont-Blanc.
-

oo 28

) =g

I\ MONT-BLANC
Le conseil municipal de Mont-
Blanc a invité L’Antr’Aidant a
présenter ses activités lors d’un

conseil municipal du mois de
septembre 2022.

Rapport d’activités 2022-2023
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Madsor Aloiy

Aber plus Aber miux

Vous avez été un complice hors du commun. Votre engagement, votre sensibilité,
votre flexibilité et votre mobilisation a maintenir 'accompagnement de la dyade
aidant-aidé a été pour nous d’un grand réconfort. Nous sommes reconnaissants de
partager notre quotidien avec une équipe et un partenaire siincroyable.

La derniere année a été riche d’expériences diverses permettant le développement et I'optimisation du filet social des personnes proches aidantes. Nous avons travaillé avec nos partenaires et collaborateurs pour:

Du référencement et collaboration d’intervention;
De l'aide et de I’entraide pour certains défis du quotidien;
De I'accessibilité a leurs services, des réductions des colts et commandites;

:Pa/_{-wwaz o{e/ Fr e
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De 'accompagnement technique, logistique et I'acces a des locaux;
Un partage d’
Des observations et 'accompagnement de stagiaires;

L 1

Un soutien financier.
expertises, de conseils et d’expériences;

L )Y
Sz La Lielil eg___: nard AcCceés - hybl NousTV
% proche b, > "7 ECONOMIE SOCIALE -
Vpgl}lacgg ® .%' 71~ LAUREHTIDES ' Smm

Centre de réadaptation en déficience
physique et de services externes
pour les ainés d’Youville

Comité des usagers
DI-TSA-DP
CISSS des Laurentides

PVWJ_W&?

/X\ MGNT-BLANC

S Y FODATION METECALE T Georges Reti | |
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,_Journal Le Bois¢

flomne 2022

Journal Acces et Journal du Nord

TVBL - Télévision Des Basses Laurentides
Emission Accés Local

Nlovembre 2077

L’Antr’Aidant une culture de
bienveillance - Cahier spécial
«Découvrez les organismes de
votre région»

1008

1313 226

personnes
aiment la page

personnes
suivent la page

publications
durant I'année

Journal Acces et Journal du Nord

fewrier 2073

TVBL - Télévision Des Basses Laurentides
Emission Accés Local

Présentation des actes du colloque Au temps
des Bernaches

Uik haiard

Prcrra b ke

S e S oo Tout nouvean

SPTYT o6 Dvthe (Tt o b B e et 0 horvsse e e Drschas
HE T
Phos 03 i et chem v ochers et o chrs e, st S18% Dol
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118 012 FEMME oy
personnes . : !
tOUChéeS "tl'lu"l; = = PR BHIVLALF . o vy Ve e Tew ety by S

Rapport d’activités 2022-2023 " #i=:

LAntr




La gestion des ressources humaines de I'organisme est portée par cette phrase toute simple mais qui résume bien notre posture:

Nous souhaitons courageusement prendre soin de celles qui prennent soin et accompagnent ceux qui prennent soins des adultes et ainés vulnérables, et ce, malgré le
développement de notre équipe qui s’est triplée dans les 3 derniéres années.

3 membres dans I'équipe de gestion 4 membres dans I'équipe de gestion
4 intervenantes 8 intervenantes psychosociales a temps complet (incluant 2 chefs d’équipe)
ﬁNLaC S RaTanlc 3 intervenantes consultantes a temps partiel
Pour prendre soin de nous, rehausser nos compeétences et optimiser notre identité d’equipe. Toujours dans une visée de bienveillance envers les membres de
Yuin 2007 - . ’équipe permanente, cette année L’Antr’Aidant a:
TR uﬂl T Juin. ,ZOZZ Journée de co-développement - Offert des certificats cadeaux de spa en guise de
développement au | il Journée au et mise en commun de reconnaissance asesemployées;
AT | SRACN.EGUIpE I'approche de L'Antr'Aidant * Révisé la politique de conditions de travail;
et révision de nos * Révisé en continu son plan d’action du comité ressources
priorités annuelles d’équipe. humaines;

» Adhéré au Régime de retraite des groupes communautaires et
de femmes;

* Bonifié la politique de remboursement des frais de déplacement
et le fond santé et bien-étre;

» Développé et maintenu une politique de travail hybride.

Théme de lajournée: La
gestion par les forces!

Dans le cadre du programme de formation continue a L’Antr’Aidant, I'equipe d’intervention a participé a 29 formations cette année. Que ce soit en présence ou en mode virtuel, ces 521 heures
de formation ont contribué & consolider I’expertise de chacune des intervenantes et contribuer au co-développement au sein méme de notre équipe.
La direction générale a également intégré un programme de coaching pour les organisations sans but lucratif, accompagné par I’'Ecole des Entrepreneurs du Québec.

Voici que'ques titres des formations auxque”es ont assisté les membres de Parmiles 29 formations SuiVieS,12 Ont été Offertes enformllle de CO'développementétraverS |esque||eS les

léquipe en cours d'année : connaissances et compétences des membres de I’équipe ont été mises a contribution pour optimiser le savoir collectif
’ et la cohésion de I'approche psychosociale préconisée par L’Antr’Aidant.

* Leadership et gestion de groupe; Quelques titres des co-développements :

* Le suicide et la personne dgée : approche clinigue et psychodynamique;

* Soins palliatifs : accompagner la vie jusqu’a la fin;

* Apprivoiser cette nouvelle réalité de I'aide médicale a mourir;

» | ’'accompagnement des étudiants proches aidants;

* Animer une formation de sensibilisation quant a la bientraitance des
personne proches aidantes pour les institutions.

e nature de 'accompagnement a L’Antr’Aidant : approches utilisées;

* les symptémes comportementaux et psychologiques de la démence;
* la gestion par les forces;

* leadership et vocabulaire commun;
* |la gestion participative;

* les défis de I'animation.

Rapport d’activités 2022-2023 (- 31



€, p =% Plan d’inté = s d 1 1l¢
270 Base de données #2_Plan d’intégration et d’accompagnement des nouvelles collégues
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- Notre base de données, créée spécifiguement pour les
el gz besoins de L’Antr’Aidant, est devenue 'outil incontournable pour
toutes les employées de la permanence de L’Antr’Aidant.

Dans un souci d’offrir un accueil chaleureux, solidaire et bienveillant aux nouvelles
colleguesquiintegrent’équipe d’intervenantes psychosociales,un pland’intégration
personnalisé d’'une durée minimale de 3 semaines leur est présenté. Cet outil nous
; = . ) _ - permet de les accompagner pas-a-pas dans leur prise de connaissance du milieu, des
exrcly f G Ret d bilité et .t s " ;
, encore une1ois a Leorges ~etl, pour sa disponibilite et sa e activités et plus particulierement, des besoins des personnes proches aidantes.
fine compréhension des besoins de notre organisme. s

A titre de milieu reconnu comme formateur, I'équipe de
L’Antr’Aidant est heureuse d’accueillir des stagiaires tant du milieu
collégial gu’universitaire. Cette année, nous avons eu la chance
d’accueillir deux stagiaires du milieu universitaire. Alicia Roy Binette
dans le cadre de son stage de baccalauréat en sexologie a 'UQAM
ainsigu’Emmanuelle Chartrand, stagiaire finissante au baccalauréat
en psychoéducation a 'UQO, campus de St-Jéréme. Les stagiaires

L’évenement Ensemble, Tissées-serrées est né du désir bienveillant de
L’Antr’Aidant et de la Maison Alois d’offrir un espace de rencontres
informellesoulafibreestlefilconducteurpourtisseretresserrerlesliensentreles
employé.es, les partenaires et les ami.es de nos organisations. Cette activité
écoresponsable et intergénérationnelle a permis non seulement d’échanger,
mais aussi de provoquer de belles rencontres dans un contexte de soutien et de
sont accueillies comme des membres a part entiére dans I'’équipe solidarité. Plus spécifiguement, employés, bénévoles et collaborateurs de nos
d’intervenantes psychosociales. L’Antr’Aidant leur offre un organismes ont été invités a faire du ménage dans leurs vétements et a prendre
milieu dans lequel il leur est possible : d’observer, d’expérimenter, LLTLTAA part a une activité d’échange. Les vétements n’ayant pas trouvé preneur, ont
d’accompagner des personnes proches aidantes dans les défis SEBTIITIY ¢té remis a 'organisme Capteurs de Réves.

gu’ils rencontrent, d’animer des activités ainsi que de contribuer :
significativement a différents projets visant I'amélioration des La premiére édition de I'activité a eu lieu le 27 octobre 2022 en formule 53 7
conditions de vie des personnes proches aidantes. dans les locaux de la Maison Alois. L’événement fut un grand succes !

La mission de L’Antr’Aidant serait impossible & actualiser sans les bénévoles qui y oeuvrent au quotidien. Cette année encore, ils sont plus de 25 hommes et femmes engagés gui nous ont offert
généreusement plus de 2100 heures de leur expérience et expertise! Votre engagement est un moteur de vie pour notre organisation : vous avez toute notre reconnaissance!
« A toutes les personnes proches aidantes qui ont participé aux groupes de discussion visant la création de la formation « proche aidance et sexualité », a celles qui ont commenté nos outils et qui
ont accepté de répondre aux divers sondages et enquétes de nos regroupements et partenaires;
* A tous les membres de notre conseil d’administration qui s’impliguent si concretement;

« A Stephan Landry, qui a assuré durant plus de 10 ans le soutien technique et informatique de I’équipe de L’Antr’Aidant : nous reconnaissons tellement la valeur de cet engagement et te remercions
pour ta disponibilité incomparable!

« A madame Marjolaine Gaudreault, proche aidante, qui a accompagné notre équipe d’intervention dans les réflexions visant la révision de I'outil traitant de la séparation involontaire chez les
proches aidants : quelle précieuse expertise partagée!

« A madame Freshta Sultana, étudiante & la formation « Francais lié au travail » du cégep de Saint-Jérdme, qui a accompagné bénévolement notre équipe d’intervention dans les groupesA
de soutien et les formations sur le territoire de la Riviere-du-Nord.

« A madame Michéle Senneville et M. Denis Blain et pour leur précieuse contribution & la mise & jour des documents de la formation Rapport d'activités 2022-2023 “#- 32
proche aidance et fiscalité et de leurs présentations en présentiel et virtuelles aupres des personnes proches aidantes. \ ’



Encore une fois cette année, L’Antr’Aidant a su optimiser divers leviers financiers afin de bonifier son offre d’activités et de services. Il n’en demeure pas moins que nous demeurons précarisés par le manque
de ressources financieres récurrentes versées directement afin d’articuler notre mission et répondre aux besoins toujours plus nombreux et diversifiés de 'ensemble des personnes proches aidantes

d’adultes et d’ainés des Laurentides.

L
> Bailleurs de fonds et
AN AEATATA A RTA TR TR AT RS A EEEATEARAUEEA TR AR I ARSI

SIS

Le ministére de la santé et des services sociaux des Laurentides via le CISSS des Laurentides

Programme de soutien aux organismes communautaires - soutien a la mission globale (PSOC) 201 301,008
PSOC ponctuel 5000.00$
Entente de services - Groupe de soutien permanent et ouvert dans la MRC des Pays-d’en-Haut 16 783,00 $
Entente de services - Groupe de soutien permanent et ouvert dans la MRC des Sommets 29103,00$
Appu\
proches aldants
Appui pour les proches aidants
Appui pour les proches aidants
Centraide
Centraide soutien a la mission 65 000,00 $
e it @ iy
Fondations
Fondation Mirella et Lino Saputo 16 710,008

t i ﬁ 1
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Entente de services - Projet virtuel Clic Aidant 60 000,00 $

PSOC - Montant supplémentaire non-récurrent pour 'année 2022-2023 6 909,005

FRASLA 7000,00$
326 096,00$

Centraide initiative collective - L’Amalgame

Fondations médicale des Laurentides

226158,00 $

226 158,00 $

11000,00 $

76 000,00 $

16 000,00%

32710,00$
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Sylvie D’Amours- député de Mirabel colloque Au temps des bernaches 26 mai 2022 300,008 CSEESL 400,00$

Nadine Girault- député de Bertrand colloque Au temps des bernaches 26 mai 2022 4 600.00$ Lucie Lecours - député de Les Plaines 500.00$

Agnés Grondin-député d’Argenteuil 1000,00 $ Youri Chassin - député de Saint-Jérome 1000,00$

Eric Girard - député de Groulx 500,00$ CISSS 1500,00$

Maison Alois - colloque Au temps des bernaches 26 mai 2022 1000.00$ Résidences du Manoir - Spaghetti-thon 2 391,008

Rhéal Fortin - député de Riviere-du-Nord colloque Au temps des bernaches 26 mai 2022 500,00 $ Centraide Laurentides ~ 4000,008
Marie-Héléne Gaudreau - député de Laurentides-Labelle colloque Au temps des bernaches 250,008
26 mai 2022 ’

MRC des
Pavs d'en Haut

MRC des Pays-d’en-Haut 17 500,00 $

17 500,00 $

ﬁi_%':'?a--r_.
Ce0ep ===
Cégep de Saint-Jérome 100,00 $

100,00 $

A
‘\\\\‘\‘\\\\\(\\\\\\\\\\\\\\\\\\\(\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
Conférence, ateliers et formations 1175,00$
Ventes d’épinglettes du Coeur de la Proche Aidance 1219,43$
Ventes de Recueil d’outils #SolidairementProcheAidant 1025,48 $

Dons In memoriam et dons individuels (Incluant un généreux don de 2000$ de M.Paul D’Anjou de la compagnie PSM) 20729,88$
20729,88 $

Budget d’opération li¢ aux activités régulieres :

. 720 654,795
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Il'y a deux ans déja, L’Antr’Aidant a présenté a ses membres sa planification stratégique triennale 2021-2024 qui avait été travaillée collectivement durant plusieurs mois dans I'année précédente. Deux ans
plus tard, nous prenons conscience que nos orientations stratégiques ont été de forts bons guides pour traverser la derniere année et elles demeureront un ancrage puissant pour un an encore.

De concert avec les collaborateurs et partenaires, consolider
et déployer la présence de 'organisme, son approche et ses
activités sur 'ensemble du territoire des Laurentides.
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* Révision des lettres patentes pour les adapter aux
besoins de I'organisme dans sa communauté et
les ajuster a la réalité de ses membres;

« Participation active a la création du Carrefour de
gériatrie sociale des Laurentides afin de permettre la
relocalisation de L’Antr’Aidant et la bonification
collective des ressources dédiées a la dyade aidant-
aidé dans un avenir rapproché;

» Optimisation et intensification des activités offertes
sur les territoires des MRC des Laurentides,
d’Antoine-Labelle et de Lac des Deux-Montagnes
/Sud de Mirabel.

tteintes

égiques a

Les orientations

en 2022-2023

strat

» Poursuivre nos actions dans le but de relocaliser le
siege social;

* Participer activement au déploiement du Carrefour de
gériatrie sociale des Laurentides;

» Développer une brigade proche aidant (équipe de
bénévoles formés pour accompagner et appuyer
’équipe d’intervention tout en favorisant une
approche de soutien par les pairs qui reconnait
'expertise des proches aidants) ;

* En collaboration avec les partenaires et collaborateurs
du milieu, favoriser le développement et/ou la
consolidation de notre offre d’activités sur certains
territoires de MRC plus éloignés ( Antoine-Labelle et
Lac des deux-Montagnes /sud de Mirabel).

t

iorités e

perspectives
2023-2024

Pr

Optimiser le pouvoir de transformation sociale de 'organisme
en misant sur ses capacités a innover, s’adapter et vulgariser.
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» Développement et diversification des activités dédiées

aux proches aidants d’une personne de moins de 65 ans:

lancement du microsite d’outils DI-TSA-DP,

développement d’une collaboration avec I'organisme La

Libelllule pour offrir de nouveaux groupes pour les
parents d’enfants adultes DI-TSA-DP;

« Sensibilisation a la proche aidance et a 'accompagnement

du vieillissement adapté aux adolescents de 5ieme
secondaire;

» Développement de nouveaux ateliers post-aidance a la
demande de nos membres et des personnes proches
aidantes que nous cotoyons.

 Poursuivre la diversification, I'intensification et la
consolidation des activités, des services et des
partenariats de 'organisme en incluant des rapports de
proximité avec:
-Les personnes proches aidantes qui
accompagnent un adulte vulnérable de moins de
65 ans;
-Les milieux d’enseignement et les jeunes afin de
les sensibiliser a la réalité proche aidante;
-Les proches aidants de personnes hébergées.

» Amorcer le travail vers la création d’'une nouvelle
planification stratégique triennale (2024-2027)

L’organisme est reconnu pour sa contribution
essentielle a la communauté Laurentienne et de ce fait,
est financé a la hauteur de ses besoins.

Pl

o 99920,

$

Szt

%
o2 =77

* Diversification des sources de revenus (demandes auprés de
différentes fondations, création d’'une échelle solidaire de colts
pour les formations et ateliers de L’Antr’Aidant, entre autres)

* Reconnaissance par le PSOC de la mission de 'organisme pour 4
territoires de MRC (RSL);

» Quverture d’un groupe de soutien supplémentaire dédié a
'accompagnement des proches aidants d’'une personne hébergée
en collaboration avec certains milieux d’hébergement (publics et
privés);

* Maintien et consolidation du poste d’intervenante psychosociale
dédiée a la ligne d’accueil afin d’offrir une réponse humaine et
personnalisée aux besoins des personnes proches aidantes.

» Consolider des stratégies de financement qui optimiseront la
récurrence de nos ressources financieres;

« Capitaliser sur la reclassification de I'organisme au PSOC en
incluant la MRC d’Antoine-Labelle et de Lac des Deux-
Montagnes;

* Favoriser 'amélioration continue des conditions de travail de
I’équipe permanente de I'organisme et ce, pour reconnaitre leur
apport significatif a I'actualisation de notre mission.

Rapport d’activités 2022-2023
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205, rue Principale, Saint-Sauveur, QC JOR 1RO
(Siege social)

655, 5iéeme rue, Saint-Jérome, (Québec) J7Z 2W8
(dans les locaux de la Maison Alois / point de service de la MRC Riviére-du-Nord)

65, boul. de la Seigneurie Est, Suite 101, Blainville, (Québec) J7C 4M9
(Point de service MRC Thérése-De Blainville)

579-888-0211 ligne.daccueil@lantraidant.com

www.lantraidant.com L’Antr’Aidant




